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BÁO CÁO
Đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Nghị quyết quy định về hỗ trợ doanh nghiệp thuộc khu vực kinh tế tư nhân
trên địa bàn thành phố Hà Nội

Kính gửi: Ủy ban nhân dân thành phố Hà Nội

Thực hiện quy định của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật, Sở Tài chính đã tiến hành đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Nghị quyết quy định về hỗ trợ doanh nghiệp thuộc khu vực kinh tế tư nhân trên địa bàn thành phố Hà Nội. Kết quả như sau:
I. BỐI CẢNH THỰC HIỆN ĐÁNH GIÁ
1. Bối cảnh quốc tế và trong nước
1.1 Bối cảnh quốc tế
Từ năm 2018 đến nay, kinh tế thế giới trải qua giai đoạn biến động mạnh với nhiều yếu tố bất định đan xen: tác động sâu rộng của đại dịch Covid‑19; xu hướng gia tăng xung đột địa chính trị và chủ nghĩa bảo hộ thương mại; đứt gãy và tái cấu trúc chuỗi cung ứng toàn cầu; lạm phát duy trì ở mức cao tại nhiều nền kinh tế lớn. Bên cạnh đó, sự ảnh hưởng sâu rộng của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0; sự xuất hiện của nhiều ngành, lĩnh vực công nghiệp mới (AI, bán dẫn, năng lượng xanh,..) cũng như các mô hình kinh doanh dựa trên công nghệ liên tục xuất hiện và làm thay đổi các mô hình kinh doanh truyền thống; yêu cầu chuyển đổi xanh, chuyển đổi số và phát triển bao trùm trở thành chuẩn mực mới trong hoạch định chính sách. Các hiệp định thương mại tự do thế hệ mới như CPTPP, EVFTA, RCEP cùng với các cam kết về mục tiêu phát triển bền vững (SDGs) đặt ra yêu cầu ngày càng cao về năng lực cạnh tranh, tuân thủ tiêu chuẩn môi trường, lao động, minh bạch dữ liệu và trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp.
Chính bối cảnh này đang đặt ra những yêu cầu mới, phức tạp và cấp bách đối với việc hoàn thiện chính sách hỗ trợ doanh nghiệp thuộc khu vực kinh tế tư nhân. IMF trong bản cập nhật Triển vọng kinh tế thế giới tháng 01/2026 dự báo tăng trưởng toàn cầu năm 2026 ở mức 3,3%, cho thấy kinh tế thế giới vẫn duy trì đà tăng trưởng nhưng trong môi trường đầy “lực kéo” và “lực cản” đan xen; tăng trưởng được hỗ trợ bởi đầu tư công nghệ và khả năng thích ứng của khu vực tư nhân, nhưng đồng thời chịu sức ép từ các thay đổi chính sách thương mại và các bất định địa chính trị.
Cùng với đó, chuyển đổi số, đổi mới sáng tạo, kinh tế xanh, quản trị ESG, thương mại điện tử, dữ liệu và công nghệ chiến lược đang ngày càng trở thành các yếu tố cốt lõi quyết định năng lực cạnh tranh quốc gia và năng lực cạnh tranh doanh nghiệp. OECD ghi nhận xu hướng các quốc gia đẩy mạnh hỗ trợ doanh nghiệp thích ứng với “chuyển đổi kép” số và xanh, coi đây là hướng đi trung tâm để nâng cao năng suất, khả năng chống chịu và chất lượng tăng trưởng của khu vực doanh nghiệp. Trong thương mại quốc tế, xu thế kết nối số hóa sâu hơn đang diễn ra song song với xu thế phân mảnh và tái cấu trúc chuỗi giá trị, làm cho yêu cầu về tiêu chuẩn chất lượng, truy xuất nguồn gốc, minh bạch dữ liệu, tuân thủ môi trường - xã hội và năng lực tích hợp vào hệ sinh thái số ngày càng trở nên khắt khe hơn đối với doanh nghiệp.
1.2. Bối cảnh trong nước
Trong những năm gần đây, đặc biệt từ cuối năm 2020 tới nay, doanh nghiệp thuộc khu vực kinh tế tư nhân đang phải đối mặt với nhiều khó khăn, thách thức khi chịu tác động tiêu cực của các cú sốc từ bên ngoài (dịch bệnh, suy giảm thương mại toàn cầu, đứt gãy chuỗi cung ứng, biến động địa chính trị…) bên cạnh các cơ hội mới từ quá trình tái cấu trúc chuỗi giá trị, làn sóng chuyển dịch đầu tư và các hiệp định thương mại tự do thế hệ mới.
Đối mặt với khó khăn từ bên ngoài, Việt Nam đã thể hiện quyết tâm chính trị cao, tập trung khơi thông mọi nguồn lực cho phát triển, đẩy mạnh các cải cách lớn về tổ chức bộ máy Chính phủ, sắp xếp đơn vị hành chính, hoàn thiện thể chế pháp luật, phân cấp, phân quyền. Nhờ sự chỉ đạo sát sao và nỗ lực của cả hệ thống chính trị, kinh tế – xã hội Việt Nam đã đạt được những kết quả tích cực: tổng sản phẩm trong nước (GDP) năm 2025 tăng 8,02%, là mức tăng cao nhất trong giai đoạn 2011–2025. Đây là nền tảng quan trọng để tiếp tục triển khai các chính sách hỗ trợ cộng đồng doanh nghiệp một cách chủ động, hiệu quả hơn trong giai đoạn tới.
Để hỗ trợ khu vực kinh tế tư nhân, Đảng, Nhà nước và Chính phủ đã thể hiện quyết tâm cao trong việc hoàn thiện khung pháp lý, tạo môi trường thuận lợi cho hoạt động đầu tư, sản xuất, kinh doanh trong bối cảnh mới, thông qua hàng loạt nghị quyết, kết luận quan trọng, cụ thể như:
- Nghị quyết số 66-NQ/TW ngày 30/4/2025 của Bộ Chính trị về đổi mới công tác xây dựng và thi hành pháp luật đáp ứng yêu cầu phát triển đất nước trong kỷ nguyên mới đã chỉ đạo: “Xây dựng và hoàn thiện pháp luật về kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa theo hướng xây dựng môi trường pháp lý thuận lợi, thông thoáng, minh bạch, an toàn, chi phí tuân thủ thấp; triệt để cắt giảm, đơn giản hóa điều kiện đầu tư, kinh doanh, hành nghề, thủ tục hành chính bất hợp lý; thúc đẩy khởi nghiệp sáng tạo, cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh ổn định... Tạo cơ sở pháp lý để khu vực kinh tế tư nhân tiếp cận hiệu quả các nguồn lực về vốn, đất đai, nhân lực chất lượng cao...”; “Khẩn trương sửa đổi, bổ sung các văn bản pháp luật đáp ứng yêu cầu thực hiện chủ trương tinh gọn tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị, sắp xếp đơn vị hành chính, gắn với phân cấp, phân quyền tối đa theo phương châm “địa phương quyết, địa phương làm, địa phương chịu trách nhiệm” và việc cơ cấu lại không gian phát triển mới ở từng địa bàn”.
- Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân nhấn mạnh “việc đổi mới tư duy, thống nhất nhận thức và hành động cần có những giải pháp tổng thể, toàn diện, đột phá để phát huy mạnh mẽ hơn nữa vai trò của kinh tế tư nhân, củng cố niềm tin, tạo khí thế và xung lực mới cho phát triển kinh tế, thúc đẩy tăng trưởng, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia là cần thiết và cấp bách.”.
- Nghị quyết số 198/2025/QH15 ngày 17/05/2025 của Quốc hội về cơ chế, chính sách đặc biệt phát triển kinh tế tư nhân mang tính bước ngoặt nhằm tạo động lực mạnh mẽ cho khu vực kinh tế tư nhân. Nghị quyết áp dụng nhiều cơ chế đặc biệt về thuế, tài chính, tín dụng và cải cách hành chính để hỗ trợ doanh nghiệp và hộ kinh doanh.
- Nghị quyết số 138/NQ-CP ngày 16/5/2025 của Chính phủ về Kế hoạch hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 68-NQ/TW.
- Nghị định số 20/2026/NĐ-CP ngày 17/5/2025 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Nghị quyết 198/2025/QH15 ngày 17/5/2025 của Quốc hội về một số cơ chế, chính sách đặc biệt phát triển kinh tế tư nhân.
1.3. Bối cảnh Thủ đô Hà Nội
Ngày 17/3/2026, Ban Chấp hành Trung ương đã ban hành Nghị quyết 02-NQ/TW năm 2026 về xây dựng và phát triển Thủ đô Hà Nội trong kỷ nguyên mới. Trong đó, đặt ra chỉ tiêu giai đoạn 2026 – 2030: “Tăng trưởng GRDP bình quân trên 11%/năm. Đến năm 2030, quy mô GRDP đạt trên 113 tỉ USD, bình quân đầu người đạt tối thiểu 12.000 USD. Tỉ lệ đóng góp của năng suất các nhân tố tổng hợp (TFP) vào tăng trưởng đạt 57%; tỉ trọng kinh tế số đạt tối thiểu 40% GRDP; tỉ trọng công nghiệp văn hoá đạt khoảng 9% GRDP; hình thành một số thương hiệu tiêu biểu về công nghiệp văn hoá tầm quốc tế”. Một trong những nhiệm vụ trọng tâm của Nghị quyết là Hà Nội cần phát triển các ngành kinh tế thế mạnh của Thủ đô, như dịch vụ tài chính, ngân hàng, logistics; tập trung thu hút đầu tư, phát triển các ngành công nghiệp công nghệ cao, công nghiệp số và công nghiệp dữ liệu (trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, chuỗi khối, điện toán đám mây, Internet vạn vật...), công nghiệp bán dẫn, công nghệ lượng tử, công nghệ sinh học - y sinh, công nghệ môi trường, công nghệ phát triển kinh tế không gian tầm thấp...; hình thành các cụm ngành và chuỗi giá trị có sức cạnh tranh, từng bước đạt trình độ tiên tiến của khu vực châu Á - Thái Bình Dương; phát triển mạnh kinh tế đô thị, kinh tế ban đêm, kinh tế sáng tạo và các ngành dịch vụ giá trị cao; chuyển mạnh từ tư duy sản xuất nông nghiệp sang phát triển kinh tế nông nghiệp đô thị, lấy giá trị gia tăng, chuỗi giá trị và thị trường làm trung tâm.
Về tình hình doanh nghiệp trên địa bàn, tính chung quý I năm 2026, Thành phố đã cấp giấy chứng nhận cho 9.033 doanh nghiệp thành lập mới với vốn đăng ký 168,5 nghìn tỷ đồng, tăng 33,4% về số lượng doanh nghiệp và gấp 3,3 lần vốn đăng ký so với cùng kỳ năm trước; 5.147 doanh nghiệp hoạt động trở lại, tăng 36,1%; 15,6 nghìn doanh nghiệp đăng ký tạm ngừng hoạt động, tăng 6,9%; 2.760 doanh nghiệp giải thể, tăng 81,3%. Tỷ lệ hồ sơ đăng ký doanh nghiệp qua mạng được duy trì 100%, đảm bảo chất lượng và đúng hạn[footnoteRef:1].  [1:  Báo cáo Tình hình kinh tế - xã hội tháng Ba và quý I năm 2026 của Thống kê TP. Hà Nội.] 

Kết quả điều tra xu hướng sản xuất kinh doanh của các doanh nghiệp ngành công nghiệp chế biến, chế tạo trong quý I/2026 cho thấy: Số doanh nghiệp đánh giá tình hình sản xuất kinh doanh thuận lợi hơn so với quý IV/2025 chỉ có 15,0%; số doanh nghiệp cho rằng tình hình sản xuất kinh doanh ổn định là 51,7% và số doanh nghiệp đánh giá gặp khó khăn hơn là 33,3%. Dự báo trong quý II/2026, tỉ lệ doanh nghiệp nhận định sản xuất có xu hướng tốt hơn đạt 27,9%; số doanh nghiệp cho rằng tình hình sản xuất kinh doanh ổn định 46,0% và doanh nghiệp nhận định gặp khó khăn 26,1%. Trong đó, khối doanh nghiệp FDI được nhận định lạc quan nhất với 80,6% số doanh nghiệp dự báo tình hình sản xuất kinh doanh quý II/2026 sẽ ổn định và tốt hơn so với quý I/2026; tỷ lệ này ở khu vực doanh nghiệp nhà nước và doanh nghiệp ngoài nhà nước cũng tương đối cao, cho thấy kỳ vọng của các doanh nghiệp trong quý tới, lần lượt tương ứng là 66,7% và 72,5%. Một số ngành công nghiệp có tỷ lệ doanh nghiệp nhận định quý II/2026 khả quan ổn định và tốt hơn quý I/2026 như: Sản xuất đồ uống là 83,3%; sản xuất trang phục 80,0%; sản xuất giấy và sản phẩm từ giấy 87,5; sản xuất sản phẩm từ kim loại đúc sẵn 78,6%; sản xuất sản phẩm điện tử, máy vi tính và sản phẩm quang học là 91,7%; sản xuất da và các sản phẩm có liên quan 100%[footnoteRef:2].  [2: , 3 Báo cáo Tình hình kinh tế - xã hội tháng Ba và quý I năm 2026 của Thống kê TP. Hà Nội.
4 Theo số liệu của Sở Tài chính Hà Nội.] 

Tổng sản phẩm trên địa bàn (GRDP) quý I/2026 ước tính tăng 7,87% so với cùng kỳ năm trước, mức tăng cao trong nhiều năm gần đây. Cơ cấu GRDP quý I/2026, khu vực nông, lâm nghiệp và thủy sản chiếm 2,16%; khu vực công nghiệp và xây dựng chiếm 17,77%; khu vực dịch vụ chiếm 70,07%; thuế sản phẩm trừ trợ cấp sản phẩm chiếm 10,0% (cơ cấu GRDP quý I/2025 tương ứng là: 2,05%; 17,83%; 69,99% và 10,13%)3. Trong bối cảnh tình hình kinh tế thế giới có nhiều biến động ảnh hưởng tiêu cực đến hoạt động sản xuất trong nước, Thành phố đạt được kết quả tăng trưởng tích cực trong quý I/2026 cho thấy tính kịp thời, hiệu quả các giải pháp trong chỉ đạo, điều hành, thực hiện mục tiêu, các chỉ tiêu phát triển, nhiệm vụ và các giải pháp đột phá của từng ngành, từng lĩnh vực với tinh thần “tầm nhìn mới - tư duy mới toàn cầu, tư duy Thủ đô và hành động Hà Nội”. 
Tuy nhiên, trong những năm gần đây, số doanh nghiệp rời hoặc tạm thời rời khỏi thị trường liên tục tăng. Năm 2024, Thành phố thực hiện thủ tục giải thể cho 4.866 doanh nghiệp (năm 2024), 11.099 doanh nghiệp (năm 2025), tăng 58% so với cùng kỳ; cấp Giấy xác nhận tạm ngừng hoạt động cho 23.302 doanh nghiệp (năm 2024), 27.284 doanh nghiệp (năm 2025), tăng 18% so với cùng kỳ4. Việc số doanh nghiệp rời khỏi thị trường gia tăng không chỉ ảnh hưởng trực tiếp đến tăng trưởng kinh tế mà còn kéo theo nhiều hệ lụy xã hội như giảm việc làm, giảm thu nhập của người lao động, suy giảm nguồn thu ngân sách và ảnh hưởng đến niềm tin của cộng đồng doanh nghiệp. Thực tiễn này cho thấy việc ban hành và triển khai các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp tư nhân là hết sức cần thiết, có ý nghĩa quan trọng cả về kinh tế, xã hội và mục tiêu phát triển dài hạn của đất nước.
2. Quá trình thực hiện đánh giá thực trạng
Giai đoạn 2021-2025, công tác hỗ trợ doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hà Nội được thực hiện thông qua các Đề án và Kế hoạch được UBND Thành phố phê duyệt. Cụ thể bao gồm: Đề án “Hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2019-2025” (Quyết định số 4889/QĐ-UBND ngày 09/9/2019); Đề án "Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021 - 2025" (Quyết định số 5742/QĐ-UBND ngày 29/12/2020); Kế hoạch “Hỗ trợ chuyển đổi số cho doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025” (Quyết định số 3457/QĐ- UBND ngày 23/9/2022); Kế hoạch “Hỗ trợ phát triển nguồn nhân lực cho DNNVV do phụ nữ làm chủ và DNNVV sử dụng nhiều lao động nữ trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2023-2025” (Quyết định số 4120/QĐ-UBND ngày 17/8/2023).
Sở Tài chính đã thực hiện đánh giá kết quả hỗ trợ doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025, cụ thể như sau:
 - Tổ chức rà soát, đánh giá các văn bản quy phạm pháp luật, các Chương trình, đề án, kế hoạch hỗ trợ doanh nghiệp ở trung ương và địa phương để nắm bắt tổng quan tình hình tổ chức thi hành Luật. 
- Năm 2025, Sở Tài chính đã có công văn số 3542/STC-TTXT ngày 01/4/2025 về việc đề nghị cung cấp thông tin xây dựng Đề án “Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2026 - 2030”; Công văn số 3743/STC-TTXT ngày 03/4/2025 về việc báo cáo kết quả thực hiện Nghị quyết số 05/2019/NQ-HĐND ngày 08/7/2019, Nghị quyết số 09/2020/NQ-HĐND ngày 09/12/2020 của HĐND Thành phố.
Trên cơ sở tự rà soát, đánh giá và tổng hợp báo cáo của các Sở, ngành, đơn vị liên quan, Sở Tài chính đã thực hiện đánh giá thực trạng công tác hỗ trợ doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố.
II. THỰC TRẠNG CÔNG TÁC HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP TRÊN ĐỊA BÀN THÀNH PHỐ 
1. Chủ trương phát triển kinh tế tư nhân
1.1. Chủ trương của Trung ương
- Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân.
- Nghị quyết 02-NQ/TW ngày 17/3/2026 của Ban Chấp hành Trung ương về xây dựng và phát triển Thủ đô Hà Nội về xây dựng và phát triển Thủ đô Hà Nội trong kỷ nguyên mới.
- Nghị quyết số 138/NQ-CP ngày 16/5/2025 của Chính phủ về Kế hoạch hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân.
- Nghị quyết số 198/2025/QH15 ngày 17/5/2025 của Quốc hội về một số cơ chế, chính sách đặc biệt phát triển kinh tế tư nhân.
- Nghị định số 20/2026/NĐ-CP ngày 15/01/2026 của Chính phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Nghị quyết số 198/2025/QH15 ngày 17 tháng 5 năm 2025 của Quốc hội về một số cơ chế, chính sách đặc biệt phát triển kinh tế tư nhân.
- Quyết định số 525/QĐ-TTg ngày 31/3/2026 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình đào tạo, bồi dưỡng 10.000 giám đốc điều hành đến năm 2030.
- Quyết định số 631/QĐ-TTg ngày 06/4/2026 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình phát triển 1.000 doanh nghiệp tiên phong giai đoạn 2026-2030.
1.2. Thành phố Hà Nội triển khai thực hiện chủ trương về phát triển kinh tế tư nhân
1.2.1. Giai đoạn 2021-2025
Thực hiện công tác hỗ trợ DNNVV trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025, các văn bản sau đây đã được ban hành:
- Nghị quyết 05/2019/NQ-HĐND ngày 08/7/2019 của Hội đồng nhân dân Thành phố về việc “Thông qua chủ trương ban hành Đề án hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2019-2025 và các chính sách hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo thuộc Đề án”.
- Nghị quyết số 09/2020/NQ-HĐND ngày 09/12/2020 của Hội đồng nhân dân Thành phố về việc thông qua chủ trương ban hành Đề án “Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021 – 2025” và quy định một số chính sách, nội dung, mức chi hỗ trợ doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hà Nội.
- Quyết định số 4889/QĐ-UBND ngày 09/9/2019 của UBND thành phố Hà Nội về việc phê duyệt Đề án “Hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2019 - 2025”.
- Quyết định số 5742/QĐ-UBND ngày 29/12/2020 của UBND thành phố Hà Nội về việc phê duyệt Đề án “Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021 – 2025”.
- Quyết định số 3457/QĐ-UBND ngày 23/9/2022 của UBND thành phố Hà Nội về việc phê duyệt Kế hoạch “Hỗ trợ chuyển đổi số cho DNNVV trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025”.
- Quyết định số 4120/QĐ-UBND ngày 17/8/2023 của UBND thành phố Hà Nội về việc phê duyệt Kế hoạch “Hỗ trợ phát triển nguồn nhân lực cho doanh nghiệp nhỏ và vừa do phụ nữ làm chủ, doanh nghiệp nhỏ và vừa sử dụng nhiều lao động nữ trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2023 – 2025”.
1.2.2. Các chủ trương, chính sách mới ban hành sau khi có Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị
- Nghị quyết số 16/2025/NQ-HĐND ngày 09/7/2025 quy định một số nội dung chi và mức chi đặc thù hỗ trợ DNNVV trên địa bàn Thành phố giai đoạn 2026-2030.
- Nghị quyết số 29/2025/NQ-HĐND ngày 29/9/2025 quy định một số nội dung về thử nghiệm có kiểm soát tại thành phố Hà Nội.
- Nghị quyết số 30/2025/NQ-HĐND ngày 29/9/2025 phê duyệt Đề án thí điểm thành lập Quỹ Đầu tư mạo hiểm thành phố Hà Nội.
- Nghị quyết số 34/2025/NQ-HĐND ngày 29/9/2025 về một số chính sách phát triển khoa học và công nghệ; 
- Nghị quyết số 35/2025/NQ-HĐND ngày 29/9/2025 quy định cơ chế, chính sách về đầu tư, hỗ trợ phát triển hệ sinh thái đổi mới sáng tạo, khởi nghiệp sáng tạo; 
- Nghị quyết số 459/NQ-HĐND ngày 29/9/2025 thông qua Đề án thành lập sàn giao dịch công nghệ Hà Nội; 
- Nghị quyết số 461/NQ-HĐND ngày 29/9/2025 thông qua Đề án thành lập trung tâm đổi mới sáng tạo Hà Nội.
- Kế hoạch hành động số 348-KH/TU ngày 03/7/2025 của Thành ủy Hà Nội thực hiện Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân.
- Kế hoạch số 196/KH-UBND ngày 24/7/2025 của UBND Thành phố về thực hiện Nghị quyết số 138/NQ-CP ngày 16/5/2025 của Chính phủ ban hành Kế hoạch hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân.
- Quyết định số 5418/QĐ-UBND ngày 01/11/2025 của UBND thành phố Hà Nội phê duyệt Đề án “Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2026 - 2030”. 
2. Kết quả hỗ trợ doanh nghiệp giai đoạn từ 2021 đến nay
2.1. Kết quả thực hiện
Trong giai đoạn 2021–2025, thành phố Hà Nội đã triển khai đồng bộ nhiều chính sách và giải pháp hỗ trợ doanh nghiệp, đặc biệt là DNNVV theo tinh thần Luật Hỗ trợ DNNVV năm 2017 và các Chương trình, Nghị quyết của Chính phủ, Thành ủy, UBND Thành phố. Thành phố Hà Nội là một trong những địa phương sớm ban hành đề án riêng, thể hiện quyết tâm chính trị rõ ràng trong việc thúc đẩy phát triển DNNVV. Chính sách hỗ trợ được phân chia theo từng nhóm doanh nghiệp: khởi nghiệp sáng tạo, tham gia cụm liên kết – chuỗi giá trị, DNNVV chuyển đổi số, DNNVV do phụ nữ làm chủ, DNNVV sử dụng nhiều lao động nữ,...
- Đề án “Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025” được ban hành theo Quyết định số 5742/QĐ-UBND ngày 29/12/2020 của UBND thành phố Hà Nội (Đề án 5742)
+ Về cải cách thủ tục hành chính: Đến năm 2025 đã thực hiện 100% dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 (đăng ký doanh nghiệp, đăng ký đầu tư, thuế, hải quan, đất đai, xây dựng, bảo hiểm xã hội), tạo điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp gia nhập thị trường.
+ Hoàn thành các chỉ tiêu về: Hỗ trợ qua mạng lưới tư vấn viên, tư vấn chuyên sâu cho 266 doanh nghiệp; Đào tạo, bồi dưỡng 12.240 học viên về quản trị doanh nghiệp, 16.040 học viên về khởi sự kinh doanh, 8.600 lao động chuyên môn, 1.350 giám đốc điều hành doanh nghiệp; Vận hành, xây dựng 68 bài giảng trực tuyến; Đào tạo trực tiếp tại 190 doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực sản xuất, chế biến.
+ Đã hình thành, phát triển các cụm liên kết ngành, các nhóm doanh nghiệp chuyên doanh sản phẩm cơ khí, phát triển các lĩnh vực công nghiệp hỗ trợ dựa trên nhu cầu và lợi thế; kết nối, hỗ trợ doanh nghiệp với các đối tác trong và ngoài nước, mở rộng thị trường xuất khẩu.
+ Công tác hỗ trợ pháp lý cho DNNVV: đăng 1.000 tin, bài trên chuyên mục hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp trên Trang thông tin tuyên truyền, phổ biến pháp luật thành phố Hà Nội; tổ chức 60 cuộc tập huấn hỗ trợ pháp lý cho DNNVV trên địa bàn thành phố Hà Nội; phát sóng các chương trình hỗ trợ pháp lý cho DNNVV trên Đài phát thanh và truyền hình Hà Nội; hỗ trợ miễn phí cho khoảng 112.500 lượt doanh nghiệp thực hiện các thủ tục đăng ký doanh nghiệp, đăng ký các ngành nghề kinh doanh có điều kiện (thông qua các hình thức: tư vấn trực tiếp, qua điện thoại, qua email…); hỗ trợ nộp hồ sơ đăng ký doanh nghiệp qua mạng miễn phí cho khoảng 1.000 lượt doanh nghiệp; hoạt động tư vấn và hỗ trợ nộp hồ sơ qua mạng miễn phí cho doanh nghiệp góp phần đạt tỷ lệ 100% hồ sơ đăng ký kinh doanh của doanh nghiệp giao dịch qua mạng điện tử trên địa bàn Thành phố; thực hiện và triển khai các kế hoạnh tập huấn: Kế hoạch số 05/KH-UBND ngày 03/01/2024 của UBND Thành phố; số 52/KH-STP ngày 11/6/2025 của Sở Tư pháp ; số 54/KH-STP ngày 17/6/2024 của Sở Tư pháp.
Tổng kinh phí Đề án đã thực hiện: 202.276.872.000 đồng (Trong đó Ngân sách Thành phố hỗ trợ: 173.399.266.190 đồng; Nguồn học viên đóng góp và các nguồn khác: 28.877.605.810 đồng).
- Đề án “Hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2019 - 2025” được ban hành theo Quyết định số 4889/QĐ-UBND ngày 09/9/2019 của UBND thành phố Hà Nội (Đề án 4889)
+ Về việc tuyên truyền, thay đổi nhận thức: Đã phát sóng 150 phóng sự trên truyền hình, mạng xã hội, đăng tải 331 bài viết trên các trang báo điện tử nhằm cung cấp thông tin về các chính sách, hoạt động hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo của Chính phủ và thành phố Hà Nội, giới thiệu các doanh nghiệp tiêu biểu, chương trình, sự kiện nổi bật; Tổ chức 22 lớp đào tạo chuyên sâu, nâng cao năng lực cho 660 học viên về khởi nghiệp sáng tạo; Tổ chức Cuộc thi “Khởi nghiệp đổi mới sáng tạo Hà Nội” (năm 2023) lựa chọn, trao giải cho 12 dự án xuất sắc.
+ Về kết nối các nguồn lực: Đã tổ chức nhiều đợt triển lãm, diễn đàn, hội thảo để quảng bá sản phẩm, kết nối cung cầu giữa doanh nghiệp, trường đại học; Tổ chức 51 hội thảo kết nối hệ sinh thái khởi nghiệp sáng tạo Thủ đô với sự tham gia của các doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo, các quỹ đầu tư, tổ chức thúc đẩy kinh doanh, hỗ trợ khởi nghiệp, và sinh viên từ các trường đại học trên địa bàn Thành phố; Tổ chức 04 khóa huấn luyện tập trung ngắn hạn tại nước ngoài cho 75 doanh nghiệp/dự án khởi nghiệp sáng tạo tại nước ngoài; đặc biệt là đang triển khai Đề án xây dựng Sàn giao dịch khoa học và công nghệ Hà Nội (giai đoạn 2, năm 2025), với 02 hình thức sàn vật lý và sàn trực tuyến.
+ Hoạt động hỗ trợ DNNVV chuyển đổi số, nâng cao năng lực: Đã thúc đẩy chuyển đổi số trong doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố thông qua các hoạt động tuyên truyền, tổ chức sự kiện kết nối, chương trình xúc tiến đầu tư, triển lãm, giới thiệu sản phẩm cho các doanh nghiệp công nghệ thông tin; Tổ chức 150 hội nghị, hội thảo phổ biến chuyên môn; Hỗ trợ 219 doanh nghiệp xây dựng và áp dụng tiêu chuẩn cơ sở, quy chuẩn kỹ thuật quốc gia trong hoạt động sản xuất; Cấp chứng nhận 90 doanh nghiệp khoa học công nghệ (trong đó 53 doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo); Công nhận 17 sản phẩm công nghệ thông tin của 06 doanh nghiệp là sản phẩm công nghiệp chủ lực của Thành phố. 
Tổng kinh phí Đề án đã thực hiện:  33.445.350.000 đồng (Trong đó Ngân sách Thành phố hỗ trợ: 17.676.050.000 đồng; Nguồn học viên đóng góp và các nguồn khác: 15.769.300.000 đồng).
- Kế hoạch “Hỗ trợ chuyển đổi số cho DNNVV trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2021-2025”, được UBND Thành phố phê duyệt tại Quyết định số 3457/QĐ-UBND ngày 23/9/2022 (Kế hoạch 3457)
+ Truyền thông nâng cao nhận thức về chuyển đổi số: Đã tổ chức 80 hội nghị, hội thảo, tọa đàm, kết nối giao thương hợp tác, học tập mô hình, chia sẻ kinh nghiệm chuyển đổi số trên địa bàn Thành phố; xây dựng 47 ấn phẩm điện tử về kiến thức, kỹ năng, công nghệ, tư vấn chuyển đổi số trong các ngành lĩnh vực; vận hành kênh Youtube “Chuyển đổi số Hà Nội - SCE”, đăng tải gần 150 video tuyên truyền, bài giảng trực tuyến, nâng cao nhận thức về chuyển đổi số, đạt 14.000 lượt đăng ký theo dõi; đăng tải 292 bài viết trên báo điện tử, 56 phóng sự phổ biến các chương trình của Chính phủ và Thành phố về chuyển đổi số, giới
thiệu một số doanh nghiệp điển hình.
+ Về đào tạo nguồn nhân lực: Đã xây dựng 45 bài giảng, tổ chức 90 lớp về chuyển đổi số cho doanh nghiệp khởi sự (80 học viên/lớp), 83 lớp cho doanh nghiệp theo quy mô, lĩnh vực, 10 lớp cho người quản lý, 108 khóa đào tạo trực tiếp tại doanh nghiệp sản xuất, chế biến 
+ Chọn lựa Liên danh VNPT- Viettel - Misa - Bkav để triển khai thực hiện chương trình chuyển đổi số, qua đó, hỗ trợ chữ ký số (thời hạn 01 năm), gói khởi tạo, cài đặt phần mềm hóa đơn điện tử kèm 500 hóa đơn điện tử miễn phí 40.283 DNNVV thành lập mới trong giai đoạn 2021-2024 về (chiếm khoảng 35% trên tổng số doanh nghiệp thành lập mới trong kỳ thống kê). 
Tổng kinh phí Đề án đã thực hiện:  50.025.998.500 đồng (Trong đó Ngân sách Thành phố hỗ trợ: 37.444.655.750 đồng; Nguồn học viên đóng góp và các nguồn khác: 12.581.342.750 đồng).
- Kế hoạch “Hỗ trợ phát triển nguồn nhân lực cho doanh nghiệp nhỏ và vừa do phụ nữ làm chủ, doanh nghiệp nhỏ và vừa sử dụng nhiều lao động nữ trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2023 – 2025” theo Quyết định số 4120/QĐ-UBND ngày 23/9/2022 của UBND thành phố Hà Nội
Giai đoạn 2023-2025, thành phố Hà Nội đã tổ chức nhiều lớp đào tạo trực tiếp, bổ sung kiến thức điều hành, quản trị kinh doanh, chuyên môn cho phụ nữ khởi nghiệp, phụ nữ làm chủ doanh nghiệp, qua đó tạo sự lan tỏa, động viên tinh thần khởi nghiệp, cụ thể: 39 lớp về quản trị kinh doanh (1.950 học viên), 15 lớp về quản trị doanh nghiệp chuyên sâu, kiến thức Giám đốc điều hành doanh nghiệp (750 học viên), 88 doanh nghiệp sản xuất, chế biến được đào tạo trực tiếp tại doanh nghiệp (1.320 học viên). 
Tổng kinh phí đã thực hiện là: 26.612.395.000 đồng (100% Ngân sách Thành phố hỗ trợ).
2.2. Thuận lợi
- Giai đoạn 2021-2025 là giai đoạn triển khai mạnh mẽ Luật Hỗ trợ DNNVV theo các chủ trương, chính sách từ Trung ương đến địa phương về hỗ trợ khu vực kinh tế tư nhân - coi kinh tế tư nhân là một động lực quan trọng của nền kinh tế đất nước.
- Hà Nội là địa phương có số lượng doanh nghiệp nhiều thứ 2 cả nước. doanh nghiệp tại Hà Nội có tinh thần đổi mới và nhu cầu hỗ trợ cao. Nhiều doanh nghiệp chủ động tiếp cận các chương trình hỗ trợ từ đề án, như: tư vấn quản trị, tham gia hội chợ triển lãm, đào tạo chuyên sâu phát huy được hiệu quả rõ rệt.
- Có sự vào cuộc của nhiều sở, ngành, tổ chức hỗ trợ doanh nghiệp. Mạng lưới hỗ trợ khá đầy đủ, tạo điều kiện cho doanh nghiệp tiếp cận dễ dàng hơn với các chính sách, chương trình hỗ trợ.
- Các chính sách hỗ trợ được triển khai thiết thực, hiệu quả. Nhiều DNNVV sau khi nhận hỗ trợ đã mở rộng được quy mô sản xuất, tăng trưởng doanh thu, hoặc xây dựng được hệ sinh thái sản phẩm rõ nét.
2.3. Khó khăn, hạn chế
	- Một số quy định để triển khai chính sách hỗ trợ của Nhà nước chưa hoàn chỉnh gây khó khăn trong việc thực hiện các Kế hoạch, Đề án: Quy định về tiêu chí doanh nghiệp tham gia cụm liên kết ngành, chuỗi giá trị; Doanh nghiệp khởi nghiệp đổi mới sáng tạo; Doanh nghiệp chuyển đổi xanh, chuyển đổi số.
	- Thủ tục kê khai để được hỗ trợ theo quy định của Thông tư hướng dẫn còn rườm rà, phức tạp đòi hỏi doanh nghiệp phải chuẩn bị nhiều hồ sơ chứng minh, đặc biệt là các doanh nghiệp siêu nhỏ thiếu bộ phận chuyên trách hoặc nhân lực để xử lý hồ sơ đề nghị hỗ trợ.
	- Thiếu thông tin và truyền thông đến doanh nghiệp; Thiếu cơ chế giám sát và đánh giá hiệu quả.
- Quá trình triển khai thực hiện các đề án còn gặp nhiều khó khăn, bất cập.
Những hạn chế trên đã tác động đến các doanh nghiệp, tác động mức độ tiếp cận chính sách chưa rộng rãi; thiếu tính lan toả; nhiều doanh nghiệp chưa được tiếp cận, thụ hưởng.
2.4. Nguyên nhân
- Nguyên nhân khách quan: Giai đoạn 2021-2025 do ảnh hưởng của đại dịch COVID-19 nên các doanh nghiệp rất khó khăn trong quá trình hoạt động sản xuất kinh doanh; những biến động về kinh tế thế giới ảnh hưởng rất lớn đến doanh nghiệp.
- Nguyên nhân chủ quan:
+ Một số chính sách chưa đủ hấp dẫn, nguồn lực hỗ trợ chưa đủ điều kiện để triển khai các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp; tình trạng lúng túng trong việc cụ thể hoá các chính sách, giải pháp để hỗ trợ doanh nghiệp phù hợp với điều kiện, đặc thù của ngành, lĩnh vực…
+ Truyền thông về chính sách chưa đến được với phần lớn các doanh nghiệp trên địa bàn.
+ Sự phối hợp giữa các đơn vị triển khai còn chưa chặt chẽ: Nhiều sở, ngành và tổ chức trung gian cùng tham gia triển khai nhưng thiếu cơ chế điều phối tập trung; Chưa có hệ thống theo dõi thống nhất, dẫn đến trùng lặp nội dung hỗ trợ hoặc phân tán nguồn lực.
+ Thiếu cơ chế đánh giá hiệu quả hỗ trợ: Việc đo lường kết quả sau hỗ trợ chưa rõ ràng.
IV. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
Để giải quyết những tồn tại, vướng mắc trong công tác hỗ trợ doanh nghiệp giai đoạn 2021-2025 và thực hiện thành công yêu cầu, nhiệm vụ đặt ra trong bối cảnh hiện nay, thành phố Hà Nội xác định các phương hướng cần thực hiện giai đoạn 2026-2030 và các năm tiếp theo, cụ thể như sau:
- Thứ nhất, cần xây dựng một số cơ chế đặc thù của thành phố Hà Nội trong việc hỗ trợ doanh nghiệp thuộc khu vực kinh tế tư nhân để hình thành nhóm doanh nghiệp tiêu biểu, tiên phong trong  các lĩnh vực trọng tâm phát triển của Thủ đô như công nghiệp văn hóa, thể thao, du lịch;  giáo dục – đào tạo, y tế, logistics, nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao. Các nhiệm vụ, giải pháp hỗ trợ cần xây dựng theo hướng tăng mức hỗ trợ tài chính, cơ sở kỹ thuật, hạ tầng, tăng khả năng tiếp cận thị trường, đảm bảo thu hút được sự quan tâm, tham gia của các doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hà Nội, đồng thời có cơ chế giám sát, đánh giá hiệu quả thực hiện.
- Thứ hai, cần hoàn thiện cơ chế chính sách hỗ trợ cho doanh nghiệp: (i) Xây dựng cơ sở dữ liệu thống kê của doanh nghiệp, đặc biệt DNNVV (đóng góp GRDP, GDP, kim ngạch xuất khẩu,…), để thuận tiện cho việc hoạch định chính sách, lựa chọn nhóm ngành/doanh nghiệp cần hỗ trợ và đánh giá kết quả triển khai; (ii) Thiết lập cơ chế phối hợp giữa các đơn vị, Sở ngành trong việc hỗ trợ doanh nghiệp, đảm bảo tính thống nhất, hiệu quả, tránh trùng lặp, lãng phí; (iii) Xây dựng cơ chế giám sát, đánh giá hiệu quả hoạt động hỗ trợ; (iv) Ban hành tiêu chí hướng dẫn xác định doanh nghiệp được nhận hỗ trợ theo cơ chế đặc thù của TP. Hà Nội.
- Thứ ba, cần tăng cường đầu tư, xây dựng cơ sở hạ tầng hỗ trợ cho doanh nghiệp: (i) Đầu tư xây dựng cơ sở hạ tầng dùng chung, thành lập mới và mở rộng các khu công nghiệp, đặc biệt là Khu Công nghệ cao Hòa Lạc; (ii) Đầu tư cơ sở hạ tầng số (cơ sở dữ liệu, phần mềm, ứng dụng) hỗ trợ hiện đại, tối ưu hóa quy trình.
- Thứ tư, đẩy mạnh thiết lập mạng lưới hỗ trợ cho doanh nghiệp tạo dựng hệ sinh thái: (i) Tăng quy mô, số lượng các đơn vị, tổ chức tư vấn, cơ sở ươm tạo, hỗ trợ kỹ thuật; (ii) Thúc đẩy hình thành các quỹ tài chính, quỹ đầu tư cho doanh nghiệp, đồng thời tính toán các biện pháp triển khai; (iii) Tiếp tục mở rộng mạng lưới liên kết hỗ trợ chuyên môn (trường đại học, viện nghiên cứu,…).
- Thứ năm, các hoạt động hỗ trợ đã thực hiện trong giai đoạn 2021-2025 cần đi vào chiều sâu, cải thiện chất lượng, nâng cao khả năng cạnh tranh doanh nghiệp, tập trung vào: (i) Tăng cường khả năng tiếp cận vốn và tăng mức hỗ trợ tài chính; (ii) Thúc đẩy chuyển đổi số và ứng dụng công nghệ; (iii) Nâng cao năng lực quản trị và đào tạo nhân lực; (iv) Thúc đẩy liên kết chuỗi giá trị, chuỗi cung ứng và hội nhập quốc tế.
Trên đây là báo cáo đánh giá thực trạng quan hệ xã hội có liên quan đến dự thảo Nghị quyết quy định về hỗ trợ doanh nghiệp thuộc khu vực kinh tế tư nhân trên địa bàn thành phố Hà Nội.
Sở Tài chính kính báo cáo UBND Thành phố./.
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